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Directeurs de projet :
Norbert Mabet,
directeur général adjoint.

Joille Chenst,
directrice de cabinat.

www.lesagoras.paca.ars.sante.fr

La platefarma Agoras social club va mettre en relation
les acteurs de la santé, les sarvices de I'Etat et les
portaurs de projets afin de leur permetira :

- d'échanger leurs savoir-faire, leurs connaissances et
leurs pratiques professionnelles ;

- de migux coordonner leurs interventions ;

da créer et metira Adispasition un espace pédagogique

da partage des processus, des sawoir-faire, trucs et

astuces ;

- da sa farmer (e-lzarning) ;

- de déwelopper des actions communes et partagées ;

- d'alimenter las réflaxions et les ravaux des instances
de démeocratie participative ;

- d'impulser des solutions innovantes ;

- decommunigueransemble, faire connaftre les actions;

- da partager des outils, des méthodes de travail ;

- da faciliter las mobilités professionnelles ;

- da donnar son asiz, &tre inberrogd ;

- de valorizer les talents ;

de publier des informations ;

de poser des questions et awoir des réponsas.

>>> Les acteurs de santé :

- professionnels de sanbé en ville, & I'hipital et en structures
med ico-sociales ;

- profassionnekdalapréwentionetde l'éducationalasants;

- parsonnels hospitaliers et médico-sociawu ;

- intarvenants du secteur sacial ;

- parsonnels de 'ARS et des zervices de I'Etat ;

- parsonnels des institutions [assurance maladie,
collactivités territoriales, mutuelles...) ;

- représentanis d'usagers ;

- représentants syndicaux et de fédérations ;

- @lus locaux ;

- ensaignants, chercheurs ;

- actaurs industriels et commerciaux ;

- |ho.

Contacts :

»=> Direction dékguée aux poliiquas régionales de zanbé
Louiz= Charles.
Tél: 04 13 55 B3 00
louise.charles@ars santa fr

=== Direction cabinet et communication
Walkriz Bourgsaiz
Tél - 04 13 85 BA 67
07 87 00 56 31
walerie. bourgeniz@ars. sante fr
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LUINE ACENCE, UNE REGION, FOUR UNE MEILLEURE SANTE.
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'Agence régionale de santé

Provence-Alpes-Cote d'Azur

accompagne l'innovation
dans les pratiques professionnelles
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NGORAS

Les Agoras reposent sur :
I_ E S - le VOIVIESTAL, les BOnnes wiontas,
e gynamisme des actawrs ge santd
- le pragmstisme af ke ban sans ;
- &2 soupbassa entra e nivasy rdglons!
ef 2 proximite iocaie
- Iz circwlaris de Vinformalion
PROVEMNCE ALPES - COTE D'AZUR ef des dchanges.

=>> Le projet « Les Agoras »

est né du constat que la politique publigue de santd, et en
particulier e Projet régional de santé Paca, s'appuie sur [a
participation active et & collaboration de tows les acteurs de la
santé : agents des senvices de FEtat, opdrateurs of professionnels
de santé.

Pour renforcer cette dynamigue, ["agence souhaite animer une
communauté des acteurs de santé en phase avec les pratiques
dies professionnels et des usagers.

>>> Les Agoras s'inscrivent dans une dynamique
de démocratie en santé.

Les partenaires de I'agence sant investis et participent & la définition et & la mise en muwe
du Projet régional de sanbé et des dispositife de santd par leurs représentants qui siggent
dars de nombreuses instances, prévues réglementairement, telles que la Conférence
régionale de santé et d'autonomie (CRSA) au premier plan. lls émattent das awis et des
recommandations, ménent des fravaux, dvaluent des actions.

Pour autant, ilz ant exprimé une volonts d'aller plus lain, d'&tra force de propositions et de
contribuer autremeant.

>>> Les Agoras participent @ une approche globale
de la santé.

Le champ de la santé n'est plus réduit aux seulas questions du soin, il s'est fortemant élarg
4 d'autres sacteurs tels que la prévention, ke social, la =antd environnemant, etc.

C'ast pour garantir :

- la prisa en compte des déterminants de |a santé ;

- la protection de la population ;

- la réduction des inégalités da santé ;

- un meilleur accés & des services de santé et médico-sociaux de qualits ;

- I'efficience du systame de santé ;

que 'ARS propase aux acteurs de santd de nouvelles modalités d'échange, d'élaboration
&t de mize en euwre des programmes et des projets de santé.

¢
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L'Agoras social club bénéficie du soutien du secrétariat général pour la modernisation de
I'Etat dans le cadre du programme national de « transition numérique de 'administration
territoriale de I'Etat =.

=>> Un projet inscrit dans une
dynamique d’innovation nationale.

>>> Les Agoras se matérialisent par deux actions :

=== Les Agoras de I'ARS Faca : des éwdnements physiques de rencontres et da partages.
L'ARS organiza les = Agoras da I'ARS Paca = tous les 2 ans an différents lieux da la région,
sorte de biennale itindrante des acteurs et des projets de santé en Paca.

L'ARS Paca a ainsi réuni pour la premigre fois plus de 1 500 acteurs de santé de la région
les 08 et 09 octobre 2015 & Toulon dans le départemant du Var.

Labellizéa « Semaine da I'innovation publique =, cette premiéra &dition &tait consacréa aux
parcours de santé.

Entre les éditions biennales, la dynamigue est soutenue par de nombreuses rencontres,
journées de travail et sassions de formatfion plus ciblées et identifiées comme = temps
forts Agoras =.
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Collaboratif

=== L'Agoras social club : wers une communauté d'acteurs de santé.

La platefarme #goras social club est un portail collaboratif qui s'appuie sur un réseau social
d'entreprisa agréments de fonctionnalités spécifiques permettant de pratiquer de la forma-
tion en ligne, d'échanger, de collaborer, de partager et de communiguer.

Cette plateforme digitale wise & alimenter, & nourrir et & élargir les liens qui se tizsent lors
des rencontres physiques.

Ces fonctionnalités sont organisées autour de 4 saclas -

- un portail collaboratif interne dédié aux membras agants de I'ARS Paca ;

- un medule da social larning ouvert & l'ensemble des membras de la communauté ;

- une communauté collaborative d'acteurs de santé en région Paca ;

- un partail de services pour la prise en charge des patients, ROR, messagerie sécurisée, act.
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Les Agoras 2017

UNE AGENCE, UNE REGIOW, POUR UME MEILLEURE SANTE.
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@ ¥ hgonos Riposale da Santd

Pravence-Mpes

IS5 sOUNaITeZ 5 inscrre ou participer :

o @D Azence Rigionale de Santé
www lesagoras.paca.ars.sanfe. fr Provence-Alpes
Cibe d'Azur

—’/ Comité des programmes
_/ Membres de lg Conférence régionale de i santé et de

‘autonomie [CR3A). R
LES L .. Le rendez-vous des acteurs de sante

Thiemy Acquier. delegue régional de ko Federation hospi-

U

/\G o R/!\S taligre de France, représentant les Sramdisiaments de santé q F:r{:ﬁ‘-\a’&ﬁn: e-A QeS-:: f)'& [j ,fl ur
ics.
e 2 9 et 10 novembre 2017

Jean-michel Bec, membre gu comité emente handicap,
PROVEHEE ALPEE - COTE B ATUE

représentant l2s personnes handicapées. - -
Dominigue Charlier, présigent de la commission speciali- quq 3 dU thro = Mqrsellle
s&e pour les prises en charges et accompagnemeants medi-
r co-sociau [CSRPAMS) représentant kes institufions accuei- . ; L
ant des personnes agées. Ensemble, construisons le projet regional

chrisfian Dulreil, présigent de 1o CRSA, président du comité.
Henri Escojido. président de la commission speciglisse de
‘organisation des soins [Csos), représentant les &taplisse-
ments privés de santé a but lucratif.
Fafricia Granef-Brenello, mare de Digne.
olivier Guérin, adjoint au maire de Nice en charge de Ia
sante ef de laccompagnement de la perfe d'outonomie.
Bernard malalerre, vice-président oe ko Csos, représentant
‘e Stablissements privés de santé & but non ucratif.
Zeina Mansour, drectice du Comité régicnal d'égucation
pour ka santé (Cres) Paca.
Fafrick Padovani, odjoint v maire de Marseille en charge
. o de g santé et gu handicap.

Comite d'erganisation Phiippe Samama, président de I'Unicn regicnale des pro-

fessionnels de santé— medecins ibéraw.

Valérie Bowgeois, responsacie michéle Tehibouwdjian, présidente de ko commision speé-
communication ARS Paca. cialisée aroits ges usagers.
Lovise Charles, chargee de

de sante Paca.

miszion, ARS Poca. Paronnalités quatfidéas

Marie Lopez, rerponsabke de N .

a agémocrafie sanitaire, ARS Gémrd Berfuccelli, directeur de g Caisse primaire o assu- PROVENCE ALPES - COTE D'AZUR
Paca. rance maladie des Bouches-du-Rhdne, coordonnateur

Nathalie massiol, chargée de régional de ia gestion du risque pour I'asswance maadie.

mission, ARS Poca. Léopold carbonnel, représentant la Direction régionale de

«a jeunesse, des sports, ef de ko cohésion sociake.

- - Lavrent Chambawd, girecteur ge rEcole ges hautes Studes
Directeurs de projet

en santé publigue.

Norbert Habet, - - . .

. P L Geonges Leonelfi. doyen oe 1o focuré ge meégecine ae
directeur général adgjoint, Marseise
ARS Poca. P - - - .
Jodlle Chenet, Dominigue Marininchi, professeur en cancérciogie.
directrice de cabinet,
ARS Poca.

Contoct : Agence régicrale de sontd Poca
132, bd de Paris -12002 Marz=dle.
Zervice communication : 04 12 55 32 70
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Tous les deur ons, 'ARS pro-
pose aux aohews de sanfe
de parficiper & ia polifigue
régionals d= zante.

PROVENCE ALPES - COTE D'AIUR

N
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2017 >>=Le Projet régional de santé
a I'honneur.

oromion o

Ter jonvier 2015,

Pour constnire coflectivement ceffe feule de roume

FARI POCO met en piace une oemarche participative st colabon-

s

gémarche, pementront 4
‘echanger ef de partager ie

Les agonas 2017, point o'ongue
Femsembie des aciewrs de o .'—L; p

Projet régional oe sante.

=== Favoriser la synergie des acteurs de santé.

La sanfe [santé publigque et emvironnementale, sécwité sanitaire, préwventfion, soins,
autcnomie) est oujound’ hwi raversée par de nombreux domaines [&ducation, environ-
nement, urbanisme, éconocmie, sooial, efc), elle repose surla coopénation de fous.

Les Agoras conticuent a faire émenger les conditions g informations er a'écnanges né-
©e55aires aux acheurs pour ameéliorer notre avenir commun et favoriser une plus grande
cocpérafion au service de la sanfé de nos concifoyens.

=== Animer la démocratie en santé,

Les Agoras, dans une dynamigue pamcipative, réunissent tous |es professionnes impli-
qués gans ku santé autowr de ka politique régionale de santd ainsi que des pratiques in-
novantes.

Organisées cette année en perspective du prochain Projet régional de sante, les Ago-

ras sont le lieu de parage des connaissance:s et des expériences pour 'émengence
d'une approche gictdle et commune o |d santé,

I WS

Iz Wiz )

Les acteurs de la sante et de I"'autcnomie.

Prés de 2000 parficipants sont attendus isus du mende de la santé : usogers, drec-
teurs d' erabissements de santé, directews 9 étabiissements ef de services madi-
co-sociaux, responsacies de services 4 K personne, acteurs de santé pusigque,
de préventicn et d'éducation a ka santeé, praiiciens hospitaers, professionnels
de santé linéraux, Sus Iocaux, Studiants, enseignants, chercheurs, représentants
des organismes d'asswrance maladie et des services de I'Etar, industriels, respon-
sables de Cenmes A2 ressources, représentants de iéaérafions, etc.

Un rendez-vous polymorphe.

L'événement est ouver, global et comvivial. Il dynamise les échanges et la diffu-
sion des savors comme des pratigues ef favorise I'@mergence des projets de
coopeérafion.

son format se veut volontairement polymorphe © pléniéres en ouverture ef fer-
meture, animations en continu [vilages, stands, aémenstrations d'outils, services
au public), sesions collectives programmées (faDses rondes, formations, remises
de prix) et espaces aétente ef réfiexion [centre mutimédia, expositions aris-
fiques, web-oar, pefite restauration).

En savoir plus
=== ywww.lesagoras. paca.ars.sante. fr

de Manimatfion
wphime dans e
B hgence Rigionae e Sank
Provenca-#lpes
Céte d'Azur dautonor slonce de démoorot
par sex avis, ko polfique ré gionale de san

En savoir pius sur ke PRS
S www o paca sante.fr | S waww mosanfeadeiovenifr S wew isamanfe-oaoo. £

{0 ogenfs qui ogis=nf, au quodidien, pour une meileue sondé dons nofre
ohaque delegafion terioriole depariementoie o Digne.

resegux
sociaux




PRS

Projet Régional de Santé — g s
rovence-Alpes

en marche vers le Projet régional de santé
Provence-Alpes-Cite d'Azur.
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Ensemble, constnaisons e Projet régional de santi Paca Ciir ther
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Le Projet régional de sanfé Paca fonde la politique
régionale de santé dans nofre région.

C'est le cadre de ['action de tous les acteurs de
santé : les personnels de I'ARS, les profassionnels
de santé en éfabiissements (centres hospitaliars et

structures médico-sociaies), les professionnels de
santé en wille {cabinet médical, maisons ot centras
de santél, les diracteurs d'élablissements, les
opérateurs de prévention ef de sanfé publigue, les
usagers, les élus locaux, les représentants de I'Efat
et dos organismes de scurité sociale.

Le Projef régional de sanfé Paca organise les
services de santd et médico-sociaux de fagon &
améliarer I'état de santé de Ia population ot &
raduire les inégalités sociales et tamitoriales de santé.
Nl garantit, aux habitants de la rdgion, I'accés 3 des
soins ef des sarvices de sanfé de qualité.

A

Vers une organisation en parcours de santé
==

La premier Projet régional da santé Paca 2012-2017 donnera suite,
au 1= jamvier 2018, & un nowveau projet fondé swr une logique de
parcours de santd.

C'est Iz Ioi de modernisation de notre systéme de santé, publice
e 26 panvier 2016, qui e le nouveau cadre du Projet régional de
santé Paca.

% Au travers du Projet ragional de santd, ba loi confie 4 [ARS la
mission d'organiser ks parcours de santé dans la rigion. Ces
parcours devront privilegier une appmche zutour du liey de vie
da la parsonne, favorizant le maintien &u domicile et la prisa en
charge da proximite.

% Un schéma unigqee d'organisation des services de santd et
médico-sociaux, ke schéma régional da sankd, remplace les frois
schimas sectoriels préexistants (schéma migionz| da préveation,
schéma régional dorganisafion des soins, schéma régiomal
dorganisation médico-sociak). Ca schéma wnique nous imvite 2
nous projeter dans une appmche globale de la santd. Il engaga tous
o5 ackeurs de sankd & dewelopper davantage Ia transversalitd entre
g5 sectewrs de [z préveation, du sanitaire ef dw médico-social, et
& coordination avec les awtres polifiques publiques.

Ce décloisonnement repose sur notre
capacitd collective 4 faire émerger de

nouvelles modalités de prises en charge
ef des modes de travail collaboratifs.

Vers une démocratie sanitaire renforcée
i

La loi de modernisation de notre systame de santé vise & renforcer
I'efficacite des politigues publiques ef Iz cémocrafie sanitaire.
L'élzborafion du pmjet régional de sambé préwoit une démarche de
consultation officielle. Au-delé, ca femps d'élaborafion représente
I'occasion de rechercher une plus grande synergie antra les acteurs
&t d'animer 2 démocratie en santé.

De nouveaux modes d'échanges et de collaborations enre les
acteurs en santé vont émerger afin de se mobiliser, ensemble, sur
les grands enjeun 'évolution du systeme de santé.

"n Les instances officielles, régionales of ddpartementales
\Conférence régionzle de |2 sanid et de ['autonomie,
commissions de coordination des polifiques publiques,
consails territorizm de samte), sont consuftées tout au long
de I'8kzboration du Projet égional de santd, en amont des
délzis da consuftation prévees par Ia loi.

T Des mports, professionnels comme représentants
d'wsagers, sont associds aux groupes de frawail, sur le
modele des instances collégizks régionales qui ont pour
objectif, de co-construire des propositions d'orientations
régionales par grands themes.

" La communawtd des acteurs de santé de la nigion est
invitde & collaborer zux travame du PRY, via des séminaines
de fravail appalés « rencontres Agoras PRS » ef égalemant
via « MAgoras socisl club », une plateforme digitale 2.0
basde sur les fonctionnalités du réssau socisl numérigue
et les senices aux professionnels {lancement préve en &8
2010

En point d'orgue de cefte démarche collaborative, « ks
hgorzs de 'ARS = seront consacrées en octobre 2017 au
Projet régional de sante.

)
AGORAS

ABn 0 R BTl

» Rencontres Agoras PRS

|"agence organise les « Agoras de
I"ARS Paca = tous les 2 ans en
diffiérents lieux de la région, une
biennale itinérante des acteurs et des
projets de santé en Paca.

Les Agoras de |'ARS Paca, prévus en
nowembre 2017, mettront le Projet
régional de santé & I"honneur et
viendront clore une dynamigque de
rencontres et d"é&changes entre les
acteurs de santé tout au long de son
é&laboration.

Tout au long de |a construction

du prochain projet régional da santé,
I'ARS Paca propose & ses partenaires
de participer & des séminaires de
travail, appalés « rencontres Agoras
PRS .

www.lesagoras. paca.arssamte. fr

L'association des partenaires

4 la mise en muvre de la politique
de santd répond & I3 fois 3 une
exigence réglementaire of 5'inscrit
dans la volonté de dynamiser

la démocratie sanitaire.

5]




s une présentation lisible, en trois s

Le Projat régional de santé Paca 2018-2022 sera composé de trois
documants socles -

% Lo cadre d'orientation stratégique détermine les objectifs
générau et kes résultats attendus 4 10 ans poar :

- Organiser les parcours de santé ;

- renforcer |2 pertinenca, la qualité, 1a sécurité, 12
contineité ot I'efficience des prises ea charge et
d'accompagnement ;

- agir sur les effets des déterminants de santé ;

- promovoir les droits des usagers.

 Leschéma régional de santé détarmine das préwvisions d'évolution
&5 ans ot les objectifs opérationnels pour -

- développer I prévention et I3 promotion de la santd ;

- améliceer la coordination des parcowrs de santé, en favorisant
13 coopérztion des acteurs, y compris dans les domaings de I
préveation et du médico-social ;

- favoriser I'acoés aux soins, & la prévention et &
F"accompagnement notamment pour les persannes en situation
@ handicap ou de perte d'zutoncenie et kes personnes les plus
cemunies ;

- préparer la systéme de santé 4 la gestion des situations
sanitzires axcopticanefles.

* Le Programme régional d'accés 2 2 prévention et ux soins des
personnes les plus démunies (PRAPS) qui préveit les actions &
conduire et las moyens & mobiliser dans les 5 ans.

La structuration du Projet régional

de santé Paca 2 doit rendre visible la
politique régionale de santé dans notre
région ef permettre aux acteurs de
santé de s'y inscrire.

mating o

Obiectifs généraux et résultats attendus

ma régional de santé & J ANS

Champ : offre de soins et de services de santé, y compris prévention

et promotion de la santé et d'accompagnement médico-social.

Il s'appuie sur une évaluation, comportant une dimension prospective,

des besoins de santé, sociaux et médicosociaux, et des réponses existantes
a ces besoins. LU'évaluation porte également sur la continuité des parcours
de santé, les points de rupture, et les difficultés de coordination.

Vers des territoires adaptés aux besoins

LaPRS rénové s"accom pagne d'une refonte des logiques territoriales
3 I'tchelle infrarégionzle, remplagant les anciens temitoires de
santé. Ces temitoires et zones, utiles pour 'éaboration ot fa mise
an eevre du Projet régional de santé, seront arrtés par le directaur
géndral de I'ARS Paca, aprés avis des instances définies dans les
décrats d'application de Ia loi.

% Lo département, territoire do démocratie sanitaire
approuvé par les membras de 1 Conférence régionale de la
santé et de I"autonomie.

% Des mnes & définir pour les implantations d'activités
de soins et d'équipemeants matériels lourds, cu poer les
|zboratoires de biclogie médicale.

= Des zones d'zcoessibilite poer ['offre de premier recours,
de fapon & metira en @uvre des mesuras adaptées, en
fonction des territoires, poer maintenir une offre de santé
de 1 racours accessible dans touta fa région.

La territorialisation de la politique de
santé doit garantir Ia mise en meuvre
d'une réponse adaptée aux besoins des

populations et Ia coordination entre les
intervenants afin de favoriser une plus
grande fluidité des parcours de santé.

[[E4



Vers la coordination des acteurs de santé
sur les territoires

-0

¥ Les conseils temitoriaux de santé

lls remplacant les actuslles conférences da forritoire of associont
l'emsemble des actowrs de santd. ks paricipent & la réalisation
'un dizgrostic temitorizl partags et confribuent & I'élabaration,
# la mise en eavre, au swivi et & I'evalustion du Projet régional de
santé, an particulier sur les dispositions concernant l'organisation
des parcours da santa.

 Les communawtés professionnelles temitoriales de sanks

Composées de professionnals de sanhd reproupés sows la forme
d'une ou de plusieurs equipes de soins primaires, d'actewrs de
50ins de premier ou second recours, et d"acteurs médicosocizux et
saciam, elles concoureat 2 Ia structuration des parcours de sante.

% Les projets termitoriaw de santé mentale

Définis et mis en @uvre par les profossionnels de santd ot ks
représzntants des dtablissements infervenznt dans le champ da |2
santé mentale, & un niveaw tarritorial permattant I'association de
fous les acteurs, ils vont renforer 'acces & des modalités of des
techniques de prises en charge diversifises.

"% Les groupements hospitaliers de temioires

Six groupements existent en Paca, & léchelle des départements
te notre région. lls consiitwent un nouvean moda de coopération
enire les gtablissements publics de santé. Les hipitaux pablics
sinscrivent dans wne vision partagée de ['offe de soins, poer
migux organiser les prises em change, territoine par temitoire ot
garantir & fous les patients un meilleur accis 2m soins.

Towtes ces organisations terriforiales

vont contribuer 4 [a mise en muvre du
Projet régional de santé. Elles pourront

confraciualiser avec I'ARS au fravers
des contrals locaux de santé,

des contrats locaux en santd meniale,

des contrats tamitorisux de santé,
signés avec les communautds

professionnelies terriforiales de santé,

ou de la convention constitutive des

groupements hospitaliers de terrifoire,
qui comporta le projet médical
partagd.
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