ANNEXE 2  Á L’ACTE D’ENGAGEMENT (AE)

PRESENTATION DE VOTRE ENGAGEMENT CONTRACTUEL DANS LE CADRE DU MAPA « KITS PRELEVEMENT SANGUIN » 

NOM DE VOTRE SOCIETE :

	


L'offre sera appréciée en fonction des critères de pondération ci-dessous :
· le prix (50 %)

· la valeur technique (45 %) 
· les délais de livraison (5 %) 
Afin de mieux départager les différentes offres, il vous est demandé de répondre aux questions suivantes :

1 – Précisez votre proposition globale concernant l’organisation de la prestation ainsi que les moyens, logistiques et humains, dont vous disposez pour sa mise en œuvre.
2 –Décrivez le processus de prise en compte d’une commande, de sa réception jusqu’à sa livraison. 

3 – Quels sont vos délais maximum de livraison (livraison complète), à réception du bon de commande? 
4 – De quelle manière votre société peut-elle garantir une livraison complète?
5 – Quels sont les délais de livraison du reliquat, en cas de livraison incomplète ?
6 - Disposez-vous d’un personnel dédié concerné par ce marché ? Dans l’affirmative veuillez préciser les coordonnées de cet interlocuteur. 
7 – Précisez, en nombre de jours, selon les types de kit concernés, la durée de péremption. 
8 –Précisez les modalités pratiques de conditionnement qui seront mises en œuvre à l’occasion des opérations de transport pour garantir l’intégrité des matériels transportés. 

9 –Précisez les modalités pratiques qui seront mises en œuvre pour favoriser un étiquetage clairement identifié selon le type de kits utilisés afin de diminuer le risque d’erreur lors des distributions. 

10 –Donnez la liste de vos principaux clients en indiquant, si possible, les coordonnées de vos contacts. 

A………………………………………….., le………………………………
Cachet et signature

--------------------------------------------------------------------------------------
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