
1
J’appelle

prioritairement 

mon médecin traitant

3
J’appelle le 15* 
avant de me déplacer 
aux urgences

2 Si je n’en ai pas

je flashe 

ce code... 

...pour 

consulter 
un médecin *au N°15, un médecin déterminera 

si votre demande doit être traitée 
en urgence et vous orientera vers la 
meilleure prise en charge

LES URGENCES SONT RÉSERVÉES AUX CAS LES PLUS GRAVES. 
SI J’AI BESOIN DE SOINS :
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