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INTRODUCTION

Ce rapport d’activité a été présenté lors de I’Assemblée Générale de I'URPS Paca
Orthophonistes du 2 juillet 2022 par Laurence Poyer-Grando, Présidente de I’'URPS Paca
Orthophonistes.
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PROJETS PORTES EN 2021

Projets URPS Paca Orthophonistes 2021

1. Méd’Aide — Statut en cours

Med’Aide est un dispositif pérenne de sensibilisation et d’accompagnement soutenu par I’ARS Paca
pour faire face aux signes et facteurs de risque d’épuisement professionnel chez les soignants. Il est
animé pour et par les professionnels de santé, formés a ces problématiques et a pour missions
principales de prévenir les risques d’épuisement professionnel grace a des actions de sensibilisation,
d’accompagner les soignants dans leurs démarches et leur offrir un soutien psychologique et de
guider ces professionnels de santé vers des structures d’entraide et interlocuteurs adaptés.

Med’Aide ceuvre pour sensibiliser les confréres aux signes et facteurs de risque de
I’épuisement professionnel et propose des outils de prévention et d’accompagnement des
confréres en difficulté avec notamment I'action "Devenez « GUETTEUR/VEILLEUR »," une
action confraternelle de prévention. Une ligne d’écoute téléphonique et un mail dédié sont
aussi proposés afin de faciliter une prise en charge rapide et une orientation efficace.

L'URPS Paca Orthophonistes a participé a ses travaux avec la réalisation d'une vidéo a
destination des orthophonistes, la rédaction des fiches thématiques en lien avec la
profession d’orthophoniste mais aussi la présentation et la promotion de ce dispositif.

2. Formations ler secours — Statut en cours

L'Urps Paca Orthophonistes a poursuivi son objectif de formation des orthophonistes aux
premiers secours et a prévu une nouvelle formation de 2 groupes de 10 orthophonistes en
2022 avec les pompiers de Marignane d’une part et dans le Var d’autre part.

3. Prévention / régulation : PPSO — Statut en cours

Le dispositif PPSO (Plateforme Prévention et Soins en Orthophonie) https://www.ppso-
asso.org/ , supporté par I'association loi 1901 du méme nom, a été pensé par les
orthophonistes et leurs représentants pour tenter de réguler I'acces aux soins, d’améliorer
I’organisation de |'offre de soins orthophoniques au niveau national, régional et local. En lien
avec le site AlloOrtho https://www.allo-ortho.com/, le dispositif donne une possibilité aux
usagers de soins d'obtenir des conseils de prévention, d'étre mis en relation avec les
orthophonistes de leur secteur pour une prise en soin, de diminuer I'épuisement
professionnel.

Répondant a la mission de « contribuer a I'organisation et a I’évolution de I'offre de santé au
niveau régional «, I’'Urps Paca Orthophonistes a décidé de faire la demande d’un Contrat
Pluriannuel d’Obijectifs et de Moyens (CPOM).
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4. 1000 premiers jours - Statut en cours
a. AVIPP (A vos jeux préts parlez)

L’action AVJPP est une action de prévention nationale sur le développement du langage et
de la communication a destination des publics vulnérables. L’objectif est de lutter
précocement contre les inégalités de développement du langage.

Elle a été initiée en 2015 par des actions a destination des
personnels des PMI et de leur public a Lyon et banlieue par
I’association de prévention APPOR. Par la suite, les
associations de prévention en orthophonie du territoire
national, dont APO 04-05 et Parol’84 pour la région Paca se
sont associées au projet aux cotés de I’ANSA (Agence
Nouvelle des Solidarités Actives) et de I’'Unadreo (Union
Nationale pour le Développement de la Recherche et de
I’'Evaluation en Orthophonie).

Il s’agit en effet pour ces partenaires de soutenir cette action en lui donnant les moyens
d’une évaluation scientifique, d’organiser le développement et la coordination des actions
de prévention sur le territoire, et de d’apporter une expertise dans la diffusion des supports
de prévention du langage.

Le public visé spécifiquement par cette action sont les familles avec enfant tout venant de 0
a 3 ans recrutées directement en salle d’attente des PMI, venant pour une consultation ou
ayant été informées de ces ateliers par un professionnel de la PMI lors d’une consultation. Il
leur est proposé un cycle de 4 ateliers d’1h30 accueillant une dizaine de participants en
présence de leur enfant avec un théme par atelier se rapportant au quotidien (change/bain,
repas, les sorties, le coucher). L'objectif de ces ateliers est de sensibiliser les familles et de
mettre en avant les prérequis au langage et a la communication implicitement avec une
posture modélisante du bindbme orthophoniste-puéricultrice, en abordant les sujets autour
des écrans, du plurilinguisme, du jeu et du livre.

En accord avec sa mission de prévention, I'URPS soutient cette action notamment sur la
région Paca en mettant en relation les associations déja engagées dans I’action et les
associations des autres départements (PrevOrtho13 notamment) et par un soutien financier
conditionné par I'obtention de subventions des Conseils départementaux et de I’ARS.

Travaux
1. Projet SLA de ville - Article51 : SLA — Statut terminé

L'association d’infirmiers TousADom ayant souhaité déposer un projet d'article 51
concernant la prise en soin et le parcours des patients atteints de sclérose latérale
amyotrophique (SLA), les représentants des intervenants habituels dans cette prise en soin
ainsi que I’ARS et les représentants des usagers se sont réunis jusqu’en septembre 2021.
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Afin d’apporter des éléments concrets sur la pratique orthophonique en Paca dans le
domaine de la SLA, I’'Urps Paca Orthophonistes a congu, envoyé et analysé un questionnaire
en ligne a destination des orthophonistes de la région Paca.

L’enquéte en ligne a été diffusée par e-mailing et sur les réseaux sociaux et est restée
accessible entre le 2 juillet 2021 et le 14 juillet 2021. 89 réponses dont 9 hors Paca ont été
recueillies. En ce qui concerne leur expérience par rapport a la SLA, les répondants ont
indiqué pour 85,4% d’entre eux avoir déja recu un patient, parmi ces derniers 44,7% ont vu 1
patient par an et 14,5% en ont eu 2 ou plus. Actuellement 35% des répondants n’ont pas de
demande. Par ailleurs, 61% des répondants déplorent le manque de coordination.

mais cela fait longtemps que
vous n'avez pas eu de demande

environ 1 par an

plus de 2 par an

Figure 1 Vous avez recu au moins un patient

Vous n'avez pas eu de demande
Vous avez décliné car vous n'a...
Vous avez décliné pour des rai...
+ appréhensions ++

les quatre ans de supplice face...
J'ai peur de ne pas assumer ju...
J ai envoye vers des collegues

0 2 4 6 8 10
Figure 2 Pour quelles raisons n'avez-vous par regu de patient ?

L'enquéte a permis d’identifier 3 points importants :

- La nécessité d’avoir davantage d’orthophonistes sur le terrain pour répondre aux
demandes de prise en soin, en particulier a domicile

- Le manque de financement de la coordination

- Le besoin de groupes d’échanges sur les pratiques orthophoniques en particulier
pour les cas complexes.

URPS PACA ORTHOPHONISTES u
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40 MM 1 Peuimportant I 2 W 3 M 4 Trés important

30

20

10

0
il faudrait plus d’orthophonistes sur mon territoire. il faudrait que les orthophonistes aient I'autorisation de prati...
il faudrait des outils de coordination (réunions, outils inform... il faudrait que la notion d'astr...

Figure 3 Classez ces pistes d'amélioration par ordre d'importance

2. Covid 19 - Statut en cours

Depuis le début de la crise sanitaire, I'Urps Paca Orthophonistes s’est engagée aupres des
professionnels, de ses partenaires et des patients.

L'Urps Paca Orthophonistes a participé au groupe régional de I’ARS sur la gestion du Covid
puis sur le Covid long. En particulier, nous avons participé a la création de supports de
communication et a la traduction du guide d’autogestion des symptémes prolongés de la
Covid 19 a destination des patients
https://www.paca.ars.sante.fr/index.php/media/83390/download?inline

Afin de répondre a la demande de formation identifiée par le groupe régional de I’ARS dans
le document de cadrage régional “ Dépistage, prise en charge et suivi des patients
présentant des symptémes prolongés de la Covid-19 ", un webinaire d’une journée sur le
covid long a été programmé pour le 28 janvier 2022. Il a été prévu de faire intervenir un
infectiologue, un neuroradiologue, un ORL, un kinésithérapeute, des orthophonistes
spécialistes de I’'anosmie, de I'olfaction centrale et des troubles cognitifs. Les intervenants
devront étre reconnus dans leur domaine, participer si possible a des travaux de recherche
ou de formation de leurs pairs et exercer en Paca si possible dans les CHU de Marseille et
Nice.

&

" QUELLES,

| APPROCHES ORTHOPHONIQUES ?

Vendredi 28 janvier 2022

URPS PACA ORTHOPHONISTES
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3. Groupe de travail ARS : Guichet unique — Statut en cours

Ce groupe de travail mis en place a la demande de I'ARS réunit également le GRADES
Innovation e-Santé Sud et la CPAM. 9 réunions de travail et échanges ont eu lieu avec les
représentants de I’'Urps Paca Orthophonistes. Elles ont créé un tableau Excel afin de rendre
le Guichet Unique opérationnel pour fin 2021/début 2022.

4. Parcours Dys — Statut en cours

L’ARS PACA a initié en 2018 un travail sur le parcours de I'enfant et de I'adulte présentant
des troubles « dys ». Des groupes de travail composés de participants issus de I’ARS, de
I’'Education Nationale, de 'URPS orthoptiste, du réseau Neurodys, de neuropédiatres du
réseau périnatalité, de I'Urps Médecins Libéraux, de I'Urps Paca orthophonistes, de
Icom’Provence, de psychomotriciens, et d’'un médecin de la MDPH se sont organisés selon
les niveaux de complexité : niveau 1, niveau 2, niveau 3.

Ce projet a été interrompu durant I'année 2020 en raison de I'audit de Résodys a laquelle
I’'Urps Paca Orthophonistes a participé.

En octobre 2021, I'atelier « Parcours Dys niveau 1 » issu du méme groupe de travail a repris.
Cet atelier est consacré aux étapes du repérage des « troubles Dys », de leur dépistage, et
aux enjeux de formation des acteurs et professionnels de santé et tout ce qui a trait au
niveau 1.

Les objectifs et les moyens de ce travail sont d’'une part d’établir une expertise de I'existant
et d’autre part d’émettre des préconisations et de créer des outils en s’appuyant sur les
derniéres recommandations de la HAS et sur les orientations du Projet Régional de Santé de
Paca pour la période 2018-2023.

L’établissement de I'expertise de I’existant a nécessité de clarifier les roles et missions de
chacun « qui fait quoi », de disposer d’outils pour mieux orienter pour désengorger les
cabinets d’orthophonie, de développer des moyens d’information et de formation de tous
les acteurs de terrain, mais aussi de déployer une information adaptée a chaque public et
coordonnée. Chaque participant du groupe de travail a pu contribuer au partage des
documents sur le portail de I’Agora social club. Précisons que les documents partagés sur le
portail ont recu la validation du conseil scientifique de I'Education Nationale et de la DGSCO
(bureau de I’école inclusive).

Le second axe de travail a consisté a émettre des préconisations et créer des outils en
s’appuyant sur les derniéres recommandations de la HAS et les orientations du Projet
Régional de Santé de Paca pour la période 2018-2023. Ainsi un triptyque a été créé a
destination de trois publics : parents / enseignants / professionnels de santé. L'idée n'était
pas de créer une éniéme plaquette mais un support original qui s’adresserait de maniere
adaptée a ces trois publics visés.

URPS PACA ORTHOPHONISTES H
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L’objectif était que chaque public prenne connaissance de ce qui concerne |'autre. Des QR
codes permettent d’accéder a des sites, autres documents puis des vidéos qui seront
réalisées dans un second temps.

Des documents traduits dans plusieurs langues sont aussi a I'étude avec le soutien du
Codeps. Une diffusion de ces documents doit se faire par le biais du site Neurodys. En fin des
documents complémentaires a la suite du triptyque seront prévus et en cours d’élaboration
(affiches).

Intensité et durabilité (3 a 6 mois) des difficultés d’apprentissages scolaires et/ou dans la vie quotidienne et sociale,
et absence ou insuffisance de réponse aux mesures pédagogiques qui ont été entreprises, en lien avec les parents

v

Situation « simple » Niveau 1

Médecin de I'enfant, en lien
avec le médecin scolaire
ou de PMI + orthophoniste
etfou autre rééducateur +
psychologue

0 = Symptomatologie simple et diagnostic de trouble des apprentissages clair quant a la spécificité des troubles
/ observés, leurs caractéristiques en terme de sévérité et de profil cognitif.
= Mise en oeuvre diagnostique et thérapeutique suffisante par les professionnels de proximité de ville.

Multiplicité des intervenants-besoin de coordination.

Difficulté diagnostique : spécificité plus difficile a apprécier sur I'analyse de la
symptomatologie.

Comorbidités (association de troubles, Déficit cognitif associé a
des troubles de la sphére émotionnelle et/ou comportementale.
Réponse insuffisante a la prise en charge de
1" intention.

Equipe pluridisciplinaire
spécialisée

Niveau 3

Centre de référence (CRTLA)

riental bos
pour F'nclusion Scolaire [ULIS])

Missions
1. Actions départementales

Les membres de I'URPS Paca Orthophonistes sont invités a participer aux actions de santé
déployées sur les départements ainsi qu’aux travaux des diverses instances (cf. annexe).

a. Département des Alpes de Haute Provence :

i. Participation a la Conférence de Territoire de Santé pendant laquelle
les thémes suivants ont été abordés : la situation sanitaire, le Plan
Territorial de Santé Mentale (PTSM), I’accés aux soins.

ii. Sur le territoire du 04, il a été souligné le besoin de faire des réunions
territoriales, de développer des centres de santé, de favoriser les
installations notamment des jeunes et de disposer d’outils de
communication.

b. Département des Hautes Alpes :
i. Participation au Groupe de Travail « Attractivité du territoire » qui a
fait le constat d’'un manque de spécialistes libéraux sur le territoire.
Des solutions concretes sont a I'étude pour attirer les professionnels

URPS PACA ORTHOPHONISTES n
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avec un projet de vie pour lui et son conjoint, favoriser et privilégier
I’exercice coordonné, pouvoir proposer des soins mobiles (pour les
médecins et dentistes).

Le groupe de travail auquel participe I’ARS 05 a formulé une demande
de rencontre avec les universités et notamment avec les doyens des
écoles et des facultés de médecine de Marseille et Nice. Il s’agira
notamment d’expliquer aux doyens comment les problémes d’accés et
d’organisation de stages cliniques dans les départements alpins ont
des répercussions sur les installations de professionnels et d’étudier
ensemble des solutions pour pouvoir attirer les étudiants dans les
zones rurales.

c. Département des Alpes Maritimes :

Plateforme de coordination et d’orientation - Troubles
neurodéveloppementaux : participation aux réunions

PACA Tour Numérique en santé : participation aux conférences
(interprofessionnalité, établissements de santé, association de
patients)

Suivi de la crise sanitaire lors des points covid réguliers

d. Département des Bouches du Rhoéne :

Plateforme de coordination et d’orientation - Troubles
neurodéveloppementaux Marseille Valvert : participation aux réunions
du Copil

Plateforme de coordination et d’orientation - Troubles
neurodéveloppementaux Aix Arles : participation aux réunions du
Copil

e. Département du Var:

PACA Tour Numérigue en santé : participation aux conférences
(interprofessionnalité, établissements de santé, association de
patients)

Suivi de la crise sanitaire lors des points covid réguliers

f. Département du Vaucluse :

Participation a la CTS 84
Participation a la PTSM

URPS PACA ORTHOPHONISTES
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2. Site Urps Paca Orthophonistes

Le site de I’'Urps Paca Orthophonistes est accessible a : https://urps-orthophonistespaca.fr/
Fréguentation en 2021 :

- Nombre de visites : 1158

- Nombre de visiteurs uniques : 1145

- Pages visitées par session (moyenne) : 2.35

- Durée moyenne des sessions : 1min 27s

3. Réseaux sociaux

Facebook : Une page Facebook de I'URPS Paca Orthophonistes est active et rend compte de
I'actualité et des actions des divers partenaires.

Nombre d’abonnés : 957
Publications : 1 a 2 fois par semaine en fonction de I'actualité
Twitter : Un compte Twitter de I’'URPS Paca Orthophonistes a été créé en septembre 2021.

Il rend compte de I'actualité et des actions des partenaires. Les RT des abonnés permettent
une diffusion plus large des informations.

Nombre d’abonnés : 19 (orthophonistes, URPS infirmiers, URPS pharmaciens, URPS
médecins, AP-HM-Hopitaux, Association AprésJ20 etc.)

Publications 1 a 2 fois par semaine en fonction de I'actualité.

4. Communication
Mailing via Sendinblue: 2275 contacts
De nombreuses listes ont été créées pour des envois ciblés :

e ARS et partenaires

e DSDP

e Bureau

e Elus 2021

e URPS Ortho par région
e Interpro

e PTAPaca

e CPTS Paca

e FNO

A destination des orthophonistes : 33 envois.

URPS PACA ORTHOPHONISTES
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5. Agenda
5/06 : AG Constitutive

8/06 : Club CPTS ARS

9/06 : GT régional
Covid Long

16/06 : AG CA Neuro
dys

17/06 : Présidents
Urps/FNO

18/06 : GT Covid long

24/06 : GT SLA

24/06 : Med’Aide

25/06 : SLA/ARS

28/06 : CRSA

28/06 : GT GU

28/06 : GT SLA

30/06 : GT SLA

1/07 : InterURPS
8/07 : AG PPSO

8/07 : CTS 04 CTS 84
CTS 06

9/07 : CTS 05

12/07 : InterURPS

14/07 : GT SLA

16/07 : SLA/Tous a
dom

22/07 : Med’Aide

28/07 : GTGU

6/08 : GT Covid Long

9/08 : GT GU

10/08 : GT GU

23/08 : GT GU

31/08 : InterURPS

8/09 : CODIR DG ARS

13/09 : CPTS 06

15/09 : PTA 06

20/09 : Réunion URPS
Brignoles

20/09 : Med’Aide

22/09 : CTS 83

23/09 : CTS 05

24/09 : GT GU

24/09 :
CDSU

CSPAMS /

28/09 : CRSA

28/09 : GT Covid Long

30/09 : GT Covid Long

15/10 : Parcours Dys
19/10 : Club CPTS

19/10 : Paca Tour
Numérique

19/10 : ARS Covid Long

26/10 : GT Covid Long

26/10 : InterURPS

30/10 : GT Formation
Covid Long

3/11 : GT Parcours dys

4/11:GTGU

11/11 : GT Formation
Covid Long
15/11 et 18/11

16/11: DD 13

19/ 11: Onco Paca

22/11: CTS 05

URPS PACA ORTHOPHONISTES
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Annexe : liste des missions des membres de I’'Urps Paca Orthophonistes

NOMS RESPONSABILITES/MISSIONS maj17/02/2022

Partenariat
Violaine PCO 04-05 |Assos
BAILLE Prévention

Référent
Anne- ARS 06 Référent
Cath PTA 06

BERTINO

GT Liens
Représ. Référent Hopital/
CTS 13 ARS 13 Ville

Isabelle PCO 13 NeuroDys
CHARLES

CRSA
CSPAMS

Parcours Dys

Référe
nt PTA
13

Christine Med’Aide
DATI
cbmMm

OncoPaca
CA

Laurence
DELSINNE | PCO 06
cbm

Marie-
Claude
GREZES

Référent Référent
ARS 84 PTA 84

SLA Sortie CRSA
Hépital Csos

Nathaly
JOYEUX

Représ.
CTS 84

Commission Partenaria
Représ. attractivité t Assos Référent
CTS04-05 Territoire — Prévention | PTA 05

CTS 05

Bénédicte | PCO 04-05
MARTIN
DUBOYS

Delphine SLA
NIZOU

Laurence PCO 13
PEDRON

Référent
PTA 13

NeuroDys Parcours Dys

Référent ARS
Laurence Med’Aide Représ. 83

POYER CTS 83
GRANDO

RéférentP
TA 83

Sortie
Hopital

Francoise | SLA Club CPTS

ROSTAN

Sortie
Hopital

Frédéric
SCARFI

Domitille
WEBER

URPS PACA ORTHOPHONISTES
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HOPH

PROVENCE-ALPES
COTE DAZUR

URPS PACA Orthophonistes
ZAC du Fray Redon Impasse des Tourterelles 83136 ROCBARON
Tel. 06 01 26 67 94
urps.paca.orthophonistes@gmail.com
www.urps-orthophonistespaca.fr
Siret : 788 542 884 000 28
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